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ПРАВИЛА участия в Викторине «БуквоМания+»

Настоящие Правила участия в Викторине «БуквоМания+» (далее — «Викторина») определяют порядок 
предоставления и использования контент-сервиса «БуквоМания+», организуемого ООО «Нумонзода» 
для абонентов ЗАО «Вавилон-Мобайл».

Организатор  Викторины  и  поставщик  контент-сервиса  —  ООО  «Нумонзода»  (далее  — 
«Организатор»).

Оператор мобильной связи — ЗАО «Вавилон-Мобайл» (далее — «Оператор»),  оказывающий 
услуги мобильной связи под товарным знаком «Babilon-Mobile».

Викторина предоставляется Абонентам в сети ЗАО «Вавилон-Мобайл» с использованием технических 
возможностей Оператора, включая короткий номер, USSD, SMS, тарификацию и иные необходимые 
технические средства.

Настоящие Правила (далее — «Правила») являются публичной офертой, адресованной Абонентам 
ЗАО «Вавилон-Мобайл», желающим пользоваться сервисом «БуквоМания+».

Глава 1. Организация Викторины
1.1. Викторина предоставляется по подписке и является платной для Абонентов.

1.2.  Организатор  обеспечивает  работу  контент-сервиса,  проведение  Викторины,  формирование 
рейтинга,  определение  победителей  и  предоставление  предусмотренных  настоящими  Правилами 
призов.

Оператор обеспечивает техническую возможность доступа Абонентов к сервису в своей сети, включая 
использование SMS, USSD, тарификацию и другие необходимые технические функции.

1.3. Викторина разделена на Этапы продолжительностью по 1 (одному) календарному месяцу.

Итоги Викторины подводятся в течение 10 (десяти) дней после окончания каждого Этапа.

Начисление  Призов  производится  в  течение  30  (тридцати)  календарных  дней  после  окончания 
соответствующего Этапа.

Глава 2. Участники Викторины
2.1.  Участниками Викторины могут стать физические лица, являющиеся Абонентами ЗАО «Вавилон-
Мобайл» и подключившие сервис посредством USSD-команды *2772# или иным предусмотренным 
настоящими Правилами способом.

2.2.  В  Викторине  запрещается  участвовать  работникам  и  представителям  Организатора,  а  также 
членам их семей.

2.3. Участникам запрещается использовать:

 любое оборудование, кроме мобильного телефона с SIM-картой Оператора;
 программные средства, не предусмотренные для использования сервиса;
 изменённые  или  модифицированные  программные  средства,  предназначенные  для  участия  в 

Викторине;
 любые средства автоматизации участия, включая боты, скрипты и иные аналогичные программы.

2.4. Лица, нарушившие требования настоящей Главы, могут быть исключены из участия в Викторине и 
лишены права на получение Приза.

Денежные  средства,  ранее  затраченные  такими  Участниками  на  участие  в  сервисе,  возврату  не 
подлежат.
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Глава 3. Описание Викторины
3.1.  Викторина «БуквоМания+» предназначена для Абонентов ЗАО «Вавилон-Мобайл» и позволяет 
Участникам составлять слова из смешанных букв,  набирать «Счёт» и участвовать в  ежемесячном 
рейтинге.

3.2. Викторина не является азартной игрой, лотереей или иным мероприятием, основанным на риске 
проведения игр и пари.

Викторина имеет развлекательный и познавательный характер.

3.3. По окончании каждого Этапа Призы получают Участники, занявшие первое, второе и третье места 
в итоговом рейтинге.

3.4. Призы предоставляются в соответствии с установленным призовым фондом.

3.5. Ежемесячные призы
Начиная с 1 сентября 2026 года, призовой фонд каждого Этапа составляет:

 1-е место — 500 сомони + 50 000 МБ интернет-трафика;
 2-е место — 300 сомони + 30 000 МБ интернет-трафика;
 3-е место — 200 сомони + 20 000 МБ интернет-трафика.

Призы предоставляются Участникам, занявшим соответствующие места в итоговом рейтинге Этапа.

Денежная часть Приза и интернет-трафик предоставляются на абонентский номер победителя.

3.6. Турбо-время («Счастливые часы»)
Организатор может определять период «Счастливые часы», в течение которого за правильные ответы 
начисляется двойной объём «Счёта» — 2 единицы вместо 1.

3.7. Стоимость подписки на Викторину составляет 1,50 сомони в день, включая все налоги.

3.8. Ежедневно Абонент получает 6 SMS-сообщений со смешанными буквами.

3.9. «Счёт» — количество правильно составленных слов.

За каждое правильно составленное слово начисляется +1 единица к «Счёту».

После окончания каждого Этапа накопленный «Счёт» обнуляется.

3.10. Балльная система (Лояльность)
 при успешной ежедневной тарификации Абоненту начисляется 20 Баллов;
 Баллы можно обменивать на интернет-трафик;
 курс обмена: 1 Балл = 1 МБ;
 если  в  течение  31  дня  Абонент  не  использует  Баллы  для  обмена  или  дарения,  ему 

предоставляются дополнительные 3 дня для проявления активности;
 общий период составляет 34 дня;
 после истечения указанного периода неиспользованные Баллы аннулируются;
 Баллы можно передавать другому Абоненту, подписанному на сервис;
 при отключении от сервиса накопленные «Счёт» и Баллы аннулируются.

3.11. Дополнительный пакет
Абонент может приобрести дополнительный пакет из 6 SMS-сообщений со смешанными буквами.

Стоимость дополнительного пакета составляет 1,50 сомони.

За приобретение дополнительного пакета Абоненту дополнительно начисляется +10 Баллов.

Глава 4. Порядок проведения Викторины
4.1.  В течение каждого Этапа Участники ежедневно получают по 6 SMS-сообщений со смешанными 
буквами с короткого номера 2772.
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Задача Участника — правильно и как можно быстрее составить слова из предложенных букв.

4.2. Для подключения к сервису Абоненту необходимо:

 набрать USSD-команду *2772#; или
 отправить SMS с текстом «v1» на номер 2772.

При недостаточном количестве денежных средств на балансе подписка может быть зарегистрирована, 
однако участие в Викторине начинается после успешной тарификации.

4.3. За пользование сервисом с лицевого счёта Абонента взимается 1,50 сомони в день, включая все 
налоги.

При  отсутствии  достаточных  денежных  средств  участие  приостанавливается  и  автоматически 
возобновляется после пополнения баланса и успешной тарификации.

4.4. Для участия в рейтинге Участник должен правильно составлять слова из смешанных букв.

Ответы принимаются до 23:59:59 соответствующего календарного дня по местному времени.

4.5.  В  рамках  сервиса  Участнику  могут  направляться  SMS-сообщения  с  короткого  номера  2772, 
включая игровые сообщения, информацию о подписке, результатах и другие сообщения, связанные с 
работой сервиса.

4.6. Для отключения сервиса Абонент может:

 набрать USSD-команду *2772*00#; или
 отправить SMS с текстом «v0» на номер 2772.

После отключения накопленные результаты текущего Этапа аннулируются.

4.7. Команды Викторины
USSD:

 Подписка — *2772#
 Отписка — *2772*00#
 Меню — *2772#

SMS на номер 2772:

 Подписка — v1
 Отписка — v0
 Дополнительный пакет — v2
 Проверка Баллов и «Счёта» — v3
 ТОП игроков — v4
 Конвертация Баллов в МБ — v6 [объём]
 Дарение Баллов — v7 [номер] [объём]

Глава 5. Рейтинг Участников и определение победителей
5.1.  По окончании каждого дня формируется рейтинг  Участников с учётом количества правильных 
ответов и скорости их предоставления.

По  окончании  Этапа  формируется  итоговый  рейтинг,  на  основании  которого  определяются 
победители.

5.2.  При  определении  результата  в  первую  очередь  учитывается  правильность  ответов,  а  затем 
скорость ответа.

Данные технической системы Викторины используются для определения результатов Участников.

5.3. Перед началом каждого нового Этапа результаты «Счёта» предыдущего Этапа обнуляются.
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Глава 6. Получение Призов
6.1.  После подведения итогов Организатор направляет Призёрам SMS-сообщение с информацией о 
выигрыше.

6.2.  Для получения  Приза  победитель  обязан  в  течение  30  календарных  дней  после  подведения 
итогов предоставить Организатору необходимые данные и документы.

Информация направляется на электронную почту:

Numonzoda@yandex.com

Если победитель не предоставит необходимые документы в установленный срок, Организатор вправе 
принять решение о невручении Приза.

6.3.  Не могут стать Призёрами Участники, использовавшие запрещённые способы участия, включая 
автоматизированные программы, боты или скрипты.

При выявлении таких нарушений право на Приз переходит следующему Участнику в рейтинге.

6.4. Организатор вправе отказать в выдаче Приза, если:

 победитель не предоставил необходимые данные в установленный срок;
 предоставлена недостоверная информация;
 Участник нарушил настоящие Правила;
 Участник использовал запрещённые способы участия.

6.5. В случае отказа победителя от Приза он должен письменно уведомить об этом Организатора.

6.6.  Победители  самостоятельно  исполняют  налоговые  обязательства,  возникающие  в  связи  с 
получением  Приза,  если  такие  обязательства  предусмотрены  законодательством  Республики 
Таджикистан.

6.7. Получение Приза представителем победителя допускается на основании доверенности в порядке, 
установленном законодательством Республики Таджикистан.

Глава 7. Прочие условия
7.1. Подключая сервис посредством *2772# или SMS-команды, Абонент подтверждает своё согласие с 
настоящими Правилами.

Абонент  также  подтверждает,  что  является  Абонентом  ЗАО  «Вавилон-Мобайл»,  имеющим 
действующий договор на оказание услуг мобильной связи с Оператором.

7.2. Настоящие Правила действуют до момента их изменения или прекращения Организатором.

7.3.  Продолжение  использования  сервиса  после  вступления  изменений  в  силу  означает  согласие 
Абонента с новой редакцией Правил.

7.4.  Принимая участие в Викторине, Абонент соглашается на получение SMS- и USSD-сообщений, 
необходимых для работы сервиса и информирования Участника.

7.5.  Абонент предоставляет согласие Организатору на обработку персональных данных в объёме, 
необходимом для предоставления сервиса, определения победителей и выдачи Призов.

В рамках технического обеспечения сервиса необходимая информация может передаваться между 
Организатором и Оператором в объёме, необходимом для работы Викторины.

7.6.  Организатор не несёт ответственности за сбои оборудования и программного обеспечения, не 
находящихся в зоне его ответственности.

7.7.  Оператор  не  несёт  ответственности  за  содержание  Викторины,  определение  победителей  и 
выдачу  Призов,  за  исключением  исполнения  своих  обязательств,  непосредственно  связанных  с 
предоставлением услуг мобильной связи и технического доступа к сервису.

7.8. Участники самостоятельно несут ответственность за соблюдение настоящих Правил.
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7.9. Организатор вправе отказать в выдаче Приза при нарушении Участником настоящих Правил или 
выявлении мошеннических действий.

Глава 8. Ответственность Оператора мобильной связи
8.1.  ЗАО «Вавилон-Мобайл» выступает Оператором мобильной связи и обеспечивает техническую 
возможность доступа Абонентов к сервису «БуквоМания+» в своей сети.

8.2.  Для  обеспечения  работы  сервиса  Оператор  может  осуществлять  тарификацию,  передачу 
SMS/USSD-сообщений и предоставлять другие технические возможности в соответствии с условиями 
взаимодействия между Оператором и Организатором.

8.3. Отправляя SMS-сообщения в рамках Викторины, Абонент соглашается с обработкой технической 
информации, необходимой для предоставления сервиса, включая номер телефона, текст сообщения, 
дату и время его отправки.

8.4. Возможность использования SMS, USSD и других функций сервиса предоставляется в пределах 
зоны покрытия и технических возможностей сети Оператора.

Глава 9. Претензии
9.1. Вопросы и претензии, связанные с содержанием Викторины, результатами, рейтингом и выдачей 
Призов, рассматриваются ООО «Нумонзода».

9.2. Претензии направляются по адресу электронной почты:

Numonzoda@yandex.com

В обращении необходимо указать Ф.И.О., номер телефона и подробно описать суть обращения.

9.3. В случае несогласия с результатом ответа или начислением «Счёта» Участник вправе направить 
соответствующее обращение Организатору.

9.4.  При  подтверждении  технической  ошибки  соответствующие  результаты  могут  быть 
скорректированы Организатором.

9.5. Обращения рассматриваются в течение 10 дней с момента их получения.

9.6.  Организатор рассматривает обращения на основании настоящих Правил и данных технической 
системы Викторины.

9.7.  Организатор не несёт ответственности за невозможность получения Приза, возникшую по вине 
победителя.

9.8.  Настоящие  Правила  размещаются  на  интернет-сайте  ЗАО  «Вавилон-Мобайл»  и/или  ином 
информационном ресурсе, согласованном между Организатором и Оператором.

Новый призовой фонд, установленный пунктом 3.5 настоящих Правил, действует с 1 сентября 
2026 года.
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